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แบบเทศบาล 2-4 

แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล 

ด้านการจัดระเบียบชุมชน และการรักษาความสงบปลอดภัย 
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5. ด้านการจัดระเบียบชุมชน และการรักษาความสงบปลอดภัย 

5.1 จำนวนแผนป ้องก ันและบรรเทาสาธารณภัย
ประเภทสำค ัญท ี ่ เก ิดข ึ ้นในพ ื ้นที่  ท ี ่ เทศบาล            
ได้ดำเนินการ 

ระบุจำนวนแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ประเภทสำค ัญท ี ่ เก ิดข ึ ้นในพ ื ้นที่  ท ี ่ เทศบาล             
ได้ดำเนินการ 

ฉบับ     

5.2 จำนวนอาสาสม ัครป ้องก ันภ ัย  ฝ ่ายพลเร ือน           
(อปพร.) ที ่ เทศบาล สนับสนุนจัดตั้งขึ ้น รวมทั้ง
จำนวนอาสาสมัครป้องกัน สาธารณภัยของมูลนิธิ 
สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออื่น ๆ ที่ตั้งขึ้นถูกต้อง
ตามกฎหมายในเขตพื้นที ่

ระบุจำนวนอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน                 
(อปพร.)  ที ่ เทศบาล สนับสนุนจัดตั ้งขึ ้นรวมทั้ง
จำนวนอาสาสมัครป้องกันสาธารณภัยของของมูลนิธิ 
สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออื่น ๆ ที่ตั้งขึ้นถูกต้อง
ตามกฎหมายในเขตพื้นที ่

คน     

5.3 จำนวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้านความ
ปลอดภัยของ เทศบาล ที่ติดตั้งในพื้นที่สาธารณะที่
ชำรุดเสียหาย และเทศบาล ซ่อมแซมให้สามารถใช้
งานได้ปกติ 24 ช่ัวโมง 

ระบ ุจำนวนกล ้องโทรท ัศน ์วงจรป ิด  (CCTV)          
ด้านความปลอดภัยของ เทศบาล ที่ติดตั้งในพื้นที่
สาธารณะที่ชำรุดเสียหาย และเทศบาล ซ่อมแซมให้
สามารถใช้งานได้ปกติ 24 ช่ัวโมง 

กล้อง     

5.4 จำนวนศูนย์หรือช่องทางรับเร ื ่องราวร้องทุกข์           
ศ ูนย ์ไกล ่เกล ี ่ยข ้อพิพาท  ศูนย์ย ุต ิธรรมชุมชน 
ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ดำรงธรรม ศูนย์ one 

ระบุจำนวนศูนย์หรือช่องทางรับเรื่องราวร้องทุกข์  
ศ ูนย ์ไกล ่เกล ี ่ยข ้อพ ิพาท ศ ูนย ์ย ุต ิธรรมชุมชน 
ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ดำรงธรรม ศูนย์ one 

ศูนย์ 
หรือ

ช่องทาง 
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stop service ศ ูนย ์ส ่งเสร ิมการม ีส ่วนร ่วมของ
ประชาชน หรือจากช่องทางสื ่อออนไลน์อื ่น ๆ          
ที ่เทศบาล จัดให้มี หรือดำเนินการ 

stop service ศ ูนย ์ส ่งเสร ิมการม ีส ่วนร ่วมของ
ประชาชน หรือจากช่องทางสื ่อออนไลน์อ ื ่น ๆ            
ที่ เทศบาล จัดให้มีหรือดำเนินการ 

5.5 จำนวนเร ื ่องราวร ้องท ุกข ์ของประชาชนจาก             
ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ศ ูนย ์ย ุต ิธรรมช ุมชน ศ ูนย ์บร ิการประชาชน              
ศ ู น ย ์ ด ำ ร ง ธ ร ร ม  ศ ู น ย ์  one stop service                 
ศูนย์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือจาก
ช่องทางส ื ่อออนไลน ์อ ื ่น ๆ ท ี ่ส ่งให ้  เทศบาล 
ดำเนินการ และได้รับการแก้ไขปัญหาหรือให้ความ
ช่วยเหลือจาก เทศบาล  หรือการประสานงาน
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องดำเนินการต่อไป 

ระบุจำนวนเรื ่องราวร้องทุกข์ของประชาชนจาก   
ศูนย์รับเรื่องราว ร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ศ ูนย ์ย ุต ิ ธรรมช ุมชน ศ ูนย ์บร ิการประชาชน              
ศ ู น ย ์ ด ำ ร ง ธ ร ร ม  ศ ู น ย ์  one stop service                  
ศูนย์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือจาก
ช่องทางส ื ่อออนไลน ์อ ื ่น ๆ ท ี ่ส ่งให ้  เทศบาล 
ดำเนินการ และได้รับการแก้ไขปัญหาหรือให้ความ
ช่วยเหลือจาก เทศบาล  หรือการประสานงาน
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องดำเนินการต่อไป 

เรื่อง     

5.6 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ เทศบาล ดำเนินการ
จัดอบรมให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับความเสี่ยง
ภัยต่าง ๆ ในอาคารสูง หรืออาคารที่มีความเสี่ยงภัย 
หรือในชุมชน เช่น การซ้อมหนีไฟ การซ้อมดับเพลิง 
แผ่นดินไหว 

ระบ ุจำนวนโครงการหร ือก ิจกรรมที ่  เทศบาล 
ดำเนินการจัดอบรมให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับ
ความเสี ่ยงภัยต่าง ๆ ในอาคารสูง หรืออาคารที่มี
ความเสี ่ยงภัย หรือในชุมชน เช่น การซ้อมหนีไฟ 
การซ้อมดับเพลิง แผ่นดินไหว 

โครงการ 
หรือ

กิจกรรม 

    

 หมายเหตุ  รูปแบบการดำเนนิงาน(7) หมายถึง รูปแบบการดำเนินงานในการจดับริการสาธารณะตามตัวชีว้ัดของเทศบาลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ่งเทศบาลต้องเลือก
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ประกอบด้วย 1) อปท. ดำเนินการเอง 2) ทำร่วมกับ อปท. อ่ืน 3) จ้างเหมา 4) ทำร่วมกับส่วนราชการ 5) ดำเนินการมากกว่า 1 รูปแบบ 

 


